
 

HALKA AÇIK 

 

KALİTE YÖNETİM SİSTEMİ POLİTİKASI 
 

❖ MÜVEKKİL ODAKLILIK & GERİ BİLDİRİM 

✔ SAHIP OLDUĞUMUZ BILGI VE TECRÜBELERI, MODERN BIR HUKUK BÜROSU YAPISI ILE 

BIRLEŞTIREN SIRIŞ AVUKATLIK OLARAK TÜM ÇALIŞMA ALANLARIMIZDA MÜVEKKİL ODAKLI 

ÇALIŞMA ANLAYIŞINI BENİMSEMEK. 

✔ TEKNOLOJİYİ KULLANARAK MÜVEKKİLLERİMİZE SÜREKLİ BİLGİ AKIŞINI SAĞLAMAK 

✔ MÜVEKKİL TALEPLERİNİ DOĞRU ANLAYARAK OLUMLU SONUÇLAR OLUŞTURACAK, ÇÖZÜM 
ÜRETMEK 

✔ DAVALARIN TAKİBİNİ ZAMANINDA YAPARAK GÜNCEL DURUM VE SONUÇLAR HAKKINDA 
MÜVEKKİLE GERİ BİLDİRİMİ EKSİKSİZ SAĞLAMAK 

✔ EKSİKSİZ ,HATASIZ DAVA DOSYASI HAZIRLAYARAK DAVALARIN GECİKMEDEN AÇILMASINI 
SAĞLAMAK 
 

❖ LİDERLİK & YÖNETİM 

✔ KALİTE YÖNETİM SİSTEMİNİN ETKİNLİĞİNİ SAĞLAMAK İÇİN SORUMLULUK ALMAK  

✔ SÜREÇ YAKLAŞIMININ KULLANILMASINI VE RİSK TEMELLİ DÜŞÜNMEYİ TEŞVİK ETMEK 

✔ KALİTE YÖNETİM SİSTEMİ İÇİN İHTİYAÇ DUYULAN KAYNAKLARI TEMİN ETMEK 
 

❖ YASAL GEREKLİLİKLERE UYUM 

✔ UYGULANABİLİR TÜM MEVZUAT GEREKLİLİKLERİNE EKSİKSİZ UYMAK 
 

❖ SÜREKLİ İYİLEŞTİRME 

✔ SORUNLARI ŞEFFAF BİR YAKLAŞIM İLE ELE ALMAK 

✔ KALİTE YÖNETİM SİSTEMİNİN SÜREKLİ İYİLEŞTİRİLMESİNİ SAĞLAMAK 

✔ GLOBAL DÜNYA DÜZENINDEKI DEĞIŞIMLERI YAKALAYABILMEK IÇIN, VERDIĞIMIZ HIZMETIN 

KALITESINI PERIYODIK OLARAK ÖLÇEREK SÜREKLI IYILEŞTIRIR, SAHIP OLDUĞUMUZ DINAMIK 

YAPIMIZI, SÜREKLI GELIŞMEYE VE YENILIKLERE AÇIK TUTARIZ 

 

❖ BİLGİ & SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK 

✔ KURUMSAL BİLGİYİ KORUMAK VE SÜRDÜRMEK  

✔ KURUMSAL KÜLTÜRÜ KORUMAK VE GELİŞTİRMEK 

✔ KURUMSAL DEĞERLERİN KURUM DIŞI YAŞAMDA DA SÜRDÜRÜLMESİNİ SAĞLAMAK 
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